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Resum de la comunicacio

Els informes per items de les proves externes de competéncies de 6& de primaria i de 4t
d'ESO, i de les proves diagnostiques de 3r de primaria, sén una valuosa font d'informacié
que, en general, encara no esta suficientment explotada pels centres educatius. A partir
de les dades comparades d’un conjunt de centres, trobem indicis de factors que dificulten
una correcta resolucié per part dels alumnes de les preguntes de les proves. L’analisi
també ens condueix cap a una reflexié metodoldgica amb implicacions practiques sobre
els processos d’ensenyament i aprenentatge a l'aula. Concloem que si un centre
qualsevol analitza els informes per items, obté un gran valor afegit en aspectes clau de
metodologia, de planificacio i de cultura avaluativa.
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Descripcioé de la comunicacio:

El contingut d’aquesta comunicacioé gira al voltant dels resultats de les proves censals de
caire competencial, concretament els resultats que reflecteixen els informes d’items de les
proves diagnostiques de 3r de primaria, i les proves de competéncies de 6& de primaria i
de 4t d’ESO.

Tots els centres de Catalunya, de primaria o de secundaria, estan familiaritzats amb
I'aplicacio d’aquestes proves (amb una d’elles 0 més d’'una). També els resulta familiar la
recepcié dels informes dels resultats corresponents. Per tant, la nostra comunicacio
incideix en un aspecte sobradament conegut dins les practiques habituals del sistema
educatiu catala.

Ara bé, la comunicacié pren com a punt de partida I'afirmacié que la informacié de les
proves censals de caire competencial no esta suficientment explotada pels centres
educatius, a pesar que aquestes proves han esdevingut habituals. Aixd no significa que
les dades que proporcionen no s’usin per a lanalisi i la conseglent extraccido de
conclusions i propostes de millora. Efectivament sabem que s'usen, i ho podem afirmar
des de la nostra condicié d’inspeccions d’educacié. També afirmem que, en general, se’ls
podria treure més partit.

Abans d’entrar en el perque i el com d’aquesta questié anterior, que considerem molt
rellevant, volem incidir sobre un aspecte previ: la importancia, avui dia practicament
indiscutida, de les dades de resultats de proves de caire competencial en el nostre
sistema educatiu. Hi ha un primer element que resulta una obvietat: és millor comptar amb
dades que no tenir-ne. Es pot discultir si les proves, que es realitzen en moments puntuals
del curs escolar, s6n més o menys representatives dels aprenentatges reals assolits per
un alumne determinat, per un grup, o per un centre educatiu, i de les corresponents
destreses competencials. Perd és evident que aporten una informacié molt valuosa. No
ens ho diuen tot i no ho fan d’'una forma absolutament categorica, perd, degudament
contextualitzades i analitzades, proporcionen una informacié de molt alt valor. | és aqui on
nosaltres anem. Ho mostrarem amb exemples concrets.

Tornem al punt clau: I'explotacioé de dades. La immensa majoria dels centres educatius de
Catalunya, per no dir tots, analitzen, amb més o menys profunditat, els resultats dels
informes globals de les proves censals de caire competencial. Els equips directius, els
equips docents, els departaments didactics... repassen els resultats per arees o matéries i
per franges d’assoliment. Els informes globals de centre sén sens dubte objecte d’atencid.
En canvi, trobem que els informes per items (és a dir, els que presenten els resultats item
per item de cada prova) sovint queden relegats a una posicié secundaria. El centre
educatiu realment analitza els resultats de cada item i els encara amb la pregunta o el
problema al qual corresponen? Troba quasi sempre resultats d’assoliment esperats,
donada la dificultat que a priori concedeixen els docents a la situacio problematica que ha
de resoldre I'alumne? O hi ha sorpreses? No podem donar respostes afirmatives o
negatives de validesa general, perqué aquest tipus d’analisi no el trobem a tot arreu.
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Perd si canviem lleugerament les preguntes, si que podem donar respostes. Donada la
dificultat que a priori concedeixen els docents a la situacié problematica que ha de
resoldre I'alumne, els centres trobarien quasi sempre resultats d’assoliment esperats? Hi
hauria sorpreses? Ens atrevim a afirmar que hi hauria moltes més sorpreses que les que
els docents es podrien haver imaginat abans de fer una analisi dels informes per items.

Volem deixar clar que en la nostra comunicacié partim amb un cert avantatge respecte del
que pot fer un sol centre docent. Com a inspectors d’educacio, tenim accés a dades d’'un
nombre considerable de centres. Per als informes per items de les proves censals de
caire competencial de matematiques (diagndstiques de 3r de primaria, i externes de
competéncies de 6¢€ de primaria i 4t d’ESO) hem agafat una mostra formada per diversos
centres de diferents ubicacions geografiques i de caracteristiques diverses pel que fa a la
titularitat, la tipologia de complexitat, el nombre de linies, etc. | hem analitzat el conjunt.
Hem trobat coses molt interessants que, de fet, justifiquen que lliguem aquesta
comunicacié a questions de caire metodologic de I'ensenyament i I'aprenentatge a les
aules; si no fos aixi, ens hauria quedat una ponéncia de caracter técnic sobre com
analitzar dades. | realment no es queda només en aix6. Va molt més enlla.

Encara que declarem que partim amb aquest avantatge que hem esmentat, també
afirmem que cada centre educatiu pot treure un gran partit, sovint molt més gran del que
en principi s'imaginaria, de l'analisi dels resultats, item per item, dels seus informes.
Nosaltres, com a inspectors d’educacié, hem pogut constatar que hi ha resultats
sorprenents en uns determinats items, i que aixd succeeix per a tots o per a la immensa
majoria dels centres de la mostra, tan diversos com sén. Aquesta visié panoramica dona
una base consistent a la linia argumental de la nostra comunicacio i alhora ens permet
insistir en la necessitat que cada un d’aquests centres de la mostra hauria d’analitzar, si
no ho ha fet ja, els seus informes per items de matematiques.

Centrem-nos ara en els items que han obtinguts resultats baixos d’assoliment en tots o
quasi tots els centres de la mostra. Hem adoptat el criteri que un percentatge d’assoliment
inferior al 70% no és satisfactori. A partir d’aqui, hem marcat els centres de la mostra que
estan per sobre i per sota d’aquest llindar. Quan detectem que la majoria de centres de
les mostres estan per sota del llindar, considerem que l'item mereix un estudi amb
especial detall. En la nostra comunicacio no els estudiem tots, perqué queda fora de
I'abast de I'extensioé de la qual disposem, perd n’hem escollit quatre que hem considerat
especialment rellevants.
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1. Prova diagnostica de 3r de primaria del curs 2014-2015

Hem treballat amb una mostra de 23 centres. A continuacié presentem un grafic de barres
que corresponen als valors mitjans de cada un dels items de la prova.

Mitjana per items (prova de 3r de primaria)

Considerem I'exemple de l'item 2.8. El valor mitja del percentatge d’assoliment, per a la
mostra, és del 51%. Per sota del 70% hi ha 18 centres, dels quals 8 estan per sota del
50%.

Aquest és I'enunciat de I'item en questio:

E] L'Alba va agafar 24 sucs d'un prestatge on n'hi havia 131. Quants sucs
van quedar al prestatge?

El primer que un docent podria pensar és que aqui hi tenim un exemple de dificultat en la
comprensio lectora i no una dificultat matematica. Perd I'enunciat de I'item és breu i molt
clar.

Dificilment podriem concloure que la causa dels baixos resultats d’assoliment resideix en
un problema de comprensio lectora; si fos aixi, la resta d’items, molts dels quals tenen
enunciats més complexos, haurien obtingut resultats tant o més baixos, i no és el cas. Per
exemple, I'enunciat de l'activitat 3.8, que obté un resultat mitja d’assoliment del 88,13%,
amb 22 centres amb percentatges iguals o superiors al 70%. Aquest és I'enunciat:
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E] En aquesta safata hi ha 12 entrepans.

VY
VvV YV W
2 “/

'

Com posaries els 12 entrepans en dues safates de tal manera que hi hagi
el mateix nombre d’entrepans a cada safata? Fes el dibuix.

A partir d’'aquestes evidéncies, descartem que la causa de I'assoliment insatisfactori de
l'activitat 2.8 en la majoria dels centres de la mostra sigui la dificultat de comprensio
lectora.

Analitzant els quaderns de resposta dels alumnes, hem trobat que la majoria responen
que la solucié és 113 sucs, mentre que la resposta correcta és 107. Els alumnes han
entés que per resoldre han de fer una resta, perd I'han executada incorrectament.

El problema resideix en I'execucié de la resta portant, que molts alumnes realitzen
mecanicament i on s’equivoquen, i també en el fet que donen un resultat sobre el qual no
han reflexionat si pot ser coherent.

Si abans hem esmentat la temptacié d’atribuir els baixos resultats a una dificultat de
comprensio lectora, ara volem situar I'émfasi en quines son les possibles estratégies
d’ensenyament i aprenentatge que podrien haver evitat aquest resultats insatisfactori en
I'activitat 2.8.

Més practica mecanica de la resta portant? Els alumnes ja han realitzat hombrosos
exercicis d'aquest tipus, de forma estandarditzada i estesa a la immensa majoria dels
centres. Podem, doncs, considerar que la simple insisténcia en exercicis de tipus mecanic
i repetitiu produiria algun canvi substancial en el resultat? Més aviat al contrari: el més
probable és que insistir en la mateixa metodologia condueixi a resultats iguals o
semblants.

En tot cas, aquestes reflexions anteriors ens porten a afirmar que estem davant de la
necessitat d’'un debat metodoldgic que va més enlla de la resta portant i afecta
'ensenyament i 'aprenentatge dels algorismes de calcul en general.

També estem davant de la necessitat d’habituar els alumnes a reflexionar sobre la

coherencia del resultat obtingut en la resolucio i, si és possible, a predir o conjecturar quin
o de quina mena sera el resultat.
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2. Prova externa de competéncies de 6& de primaria del curs 2014-2015

Hem treballat amb la mateixa mostra de 23 centres que per a la prova de 3r de primaria. A
continuacié també presentem un grafic de barres que corresponen als valors mitjans de
cada un dels items de la prova.

Mitjana per items (prova de 6& de primaria)

13031322 3192120222324 5 14151718 4 6 10112627 7 8 9 16251213 28 29

Ens fixem en l'item 28. Trobem que tots els centres de la mostra se situen per sota del
llindar del 70% d’assoliment. De fet, 17 de 23 centres no superen el 50%. La mitjana de
Catalunya se situa en el 49% d’assoliment.

L’enunciat de l'activitat 28 és aquest:

ACTIVITAT 8 | MATERIAL ESCOLAR

Observa en aquest grafic que 2 capses de boligrafs i 2 boligrafs tenen el
mateix nombre de boligrafs que 1 capsa i 6 boligrafs.

CAPSA DE " CAPSADE | / / —
) —

BOLIGRAFS |/ BOLIGRAFS

28. Com que les capses tenen el mateix hombre de boligrafs, quants boligrafs
hi ha en una capsa?

a. 2 boligrafs
b. 3 boligrafs
c. 4 boligrafs
d. 6 boligrafs

Tot i que no és litem amb un assoliment mitja més baix, t& una particularitat que ens
interessa destacar en el sentit que ens provoca una reflexié de fons. Considerem, i ens
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sembla que molts docents o no docents coincidiran amb nosaltres, que la situacié que
'alumne ha de resoldre esta presentada amb un enunciat i un suport grafic que redueixen
I'activitat a un exercici de raonament en el qual no calen calculs elaborats ni algorismes de
cap mena. Una persona que no hagués rebut una escolaritzacié académica formal podria
resoldre facilment aquest item aplicant la ldgica i el sentit comu.

Ens preguntem qué han raonat molts alumnes (tants com perqué I'item tingui un baix
assoliment) que no coincideixi amb el raonament de sentit comu i ldgica que faria fins i tot
una persona sense instruccid formal. El nostre coneixement del sistema escolar ens
permet formular una hipotesi: 'alumne, a I'hora de resoldre un problema, tendeix a buscar
tipus de resolucions estandarditzades i mecanitzades dins del repertori de les activitats
que ha realitzat a l'aula. Aix0 provoca que, davant d’'una situacio resoluble per pura ldgica
intuitiva, el raonament de I'alumne quedi interferit perqué no troba un cami estandard com
els que ha usat en els exercicis repetitius a l'aula.

Considerem que la nostra hipotesi és molt plausible pero, tant si és encertada com si no
ho és, seria bo que a l'aula es programessin activitats per fomentar el raonament en
situacions obertes, és a dir, que I'alumne s’hagués de concentrar en el raonament i la
creacié d’estrategies propies de resolucid, més que en reproduir mecaniques estandard
de resolucié de problemes de diverses tipologies préviament fixades. | que hagués de
justificar amb raonaments també propis el perqué de la seva resposta. Alhora, el docent
hauria de posar en valor que hi pot haver més d’una estratégia valida.

Un altre item que també ha captat la nostra atenci6 és el numero 6, el resultat del qual pot
ser 0, 1 0 2. Cap centre de la mostra ha superat el llindar del 70% de respostes valorades
amb 2, i només 2 centres estan per sobre del 50% d’assoliment amb resultat 2. La mitjana
d’assoliment de la mostra (amb un 2) és el 28,17%, i la corresponent mitjana de Catalunya
€s 29,4%.

Aquest és I'enunciat de I'item 6:

6. En una propera representacio teatral es cobrira tot I'escenari amb 12 catifes
de forma rectangular, totes de la mateixa mida. La Mercé diu que les catifes
han de tenir una mida de 2 m x 2,50 m. (E/ dibuix no esta fet a escala.)

ESCENARI
+ = _
2m| 2 -
2,50 m| | |
B ———
10m

Té raé la Mercé? Justifica la teva resposta.

Malgrat que en conjunt no sembla un problema de gran dificultat per a 6 de primaria, i
que es pot resoldre per assaig-error de forma intuitiva, pensem que la principal dificultat
per als alumnes és que han de justificar raonadament la resposta i aquesta és una
competéncia que esta molt menys treballada que la mecanica de resolucié de problemes
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estandarditzats. Expressat en un termes més concrets, afirmem que és habitual, a l'aula,
donar més importancia a resoldre una quantitat important de problemes que no pas a
dedicar el mateix temps a la resolucié raonada, argumentada i comentada d'un sol
problema; sovint es considera, per part del docent, un Us poc productiu del temps. Davant
d’aix0, defensem el valor del temps-reflexié enfront del temps-produccio.

Pensem que una dificultat afegida és el fet que el problema de I'item 6 no correspon a una
activitat prototipica d’'una unitat didactica de geometria dedicada al calcul d’arees
mitjangant férmules i algorismes, sind que integra elements de geometria i elements de
proporcionalitat. En la linia del que ja hem exposat per a I'item 28 de la mateixa prova,
insistim en la nostra hipotesi: una situacié que no encaixa exactament amb una tipologia
estandarditzada de resolucio i que no ha estat objecte d’'un entrenament repetitiu a I'aula,
tendeix a desconcertar els alumnes perqué precisament esperen que se’ls plantegin
situacions com les que han practicat a 'aula, per a les quals tendeixen a pressuposar que
han d’executar els procediments de resolucié que han mecanitzat.

Aix0 anterior ens porta a posar I'accent en la necessitat del treball integrat de totes les
dimensions de la matematica escolar, tot superant I'excessiva compartimentacié del
curriculum a la qual ens tenen acostumats els llibres de text.

3. Prova externa de competéncies de 4t d’ESO del curs 2014-2015
Per a la prova de 4t d’ESO hem treballat amb una mostra de 12 centres. Tot i que s6n

menys centres que per a les mostres de primaria, subratllem que entre tots reben alumnat
procedent de 33 centres de primaria diferents.

Mitjana per items (prova de 4t d'ESO)

B 9 18212326 5 19 20

Ens hem fixat especialment en l'activitat 22, que té un 0,33% d’assoliment (inapreciable
en el grafic). En el conjunt dels centres de Catalunya, I'assoliment és també
extraordinariament baix: 1,1%. Davant d’un resultat com aquest, el primer que se’ns acut
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de pensar és que es tracta d’'una activitat molt dificil per als alumnes i que potser els
dissenyadors de la prova s’han excedit en I'exigéncia.

Fixem-nos en I'enunciat:

E La coral ha pagat 60 € per la compra de material. Si el preu total de 60€ inclou un 20 %
d'impostos, quin és el preu del material abans d’incloure els impostos?
(Recorda: material abans impostos + 20 % impostos = preu total)

Després de llegir I'enunciat (incldos I'aclariment entre paréntesi) ja no podem continuar
pensant que es tracta d’'una activitat d’'un nivell de dificultat o d’'una exigéncia desmesurats
per a 4t ’'ESO. Es més, trobem que no és un problema particularment dificil i que fa
referéncia a una situacié de la vida quotidiana.

L’activitat 22 és un item de resposta oberta, que rep una correccié manual. Es valora tant
el procés com el resultat. Amb un assoliment tan extremadament baix com el que hem
constatat, és evident que ni el procediment ni el resultat poden haver tingut gaires
respostes individuals encertades dins de la mostra, ni en el conjunt de centres de
Catalunya.

Ens fa l'efecte els alumnes aprenen a aplicar mecaniques de resolucié perd, en molts
casos, tenen dificultats en la comprensié i la interioritzacié dels conceptes: fraccions,
percentatges, superficies, volums, unitats de mesura... Es a dir, que el nucli de la dificultat
no resideix en el procediment, sind en la comprensié del concepte, que sol ser presentat
a l'alumne directament des de l'abstraccié. Seria bo assegurar-nos que l'alumne ha
interioritzat el concepte a partir de I'experimentacio i la manipulacié en el terreny concret,
abans de fer el salt a I'abstraccio i la resolucié de séries de problemes. Considerem que si
'alumne té clar el concepte pot trobar estratégies de resolucié propies i raonar si el
resultat és coherent; en canvi, si no té clar el concepte, I'entrenament en séries de
problemes només li servira per respondre enunciats estereotipats.

Conclusions

A partir de totes les consideracions anteriors, basades en 'analisi d’'uns quants items que
considerem significatius, pensem que I'aportacié més important de la nostra comunicacié
és el fet que ens permet plantejar algunes preguntes que toquen aspectes profunds de les
metodologies d’ensenyament i aprenentatge i, per extensio, a I'enfocament que des del
sistema educatiu estem donant a les matematiques a peu d’aula:

e Per qué trobem baixos resultats d’assoliment en items que corresponen a
preguntes d’enunciat breu clar, i que apunten directament cap a una resoluci
rutinaria? Es a causa de dificultats de comprensié lectora? Si fos aixi, per qué no
trobem resultats baixos a quasi tots els items, ja que els alumnes necessiten
sempre llegir els enunciats abans de respondre?

e Per qué trobem baixos resultats d’assoliment en items que corresponen a
situacions que intuitivament podria respondre, sense gaires dificultats, una
persona que no ha estat mai escolaritzada?
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e Per qué és habitual trobar baixos resultats en items que corresponen a situacions
en qué l'alumne ha de recobrir amb peces una determinada area? Significa que
I'alumne no sap calcular I'area d’una figura elemental (és a dir, que no sap aplicar
una férmula)? Significa que hi ha dificultats més profundes en la comprensié del
que és una area que el simple fet de calcular amb una férmula?

e Per qué és habitual trobar baixos resultats d’assoliment en items que corresponen
a situacions en qué es demana a lalumne que escrigui una resposta
argumentada?

e Per qué trobem baixos resultats d’assoliment en items que corresponen a una
situacié en qué es demana a l'alumne que retrocedeixi un percentatge (és a dir,
que calculi la xifra abans d’haver-li aplicat un determinat percentatge)? Es perqué
els alumnes no comprenen bé el significat dels percentatges? Perqué tenen
dificultats en usar equacions? Perqué tenen dificultats en associar un problema a
una unitat didactica determinada?

L’objectiu de la nostra comunicaciéo no és donar respostes definitives a les preguntes,
sino, sobretot, posar-les sobre la taula, acompanyades d’'una serie de consideracions que
hem realitzat en els diferents apartats. Cada centre ha de trobar les seves respostes, a
aquestes preguntes o a d’altres que puguin aparéixer en I'analisi dels seus resultats
particulars. | hauria de fer-ho a tres nivells: cada docent individualment, per equips de
cicle i/o departament didactic, i en el conjunt del claustre.

Es absolutament rellevant per al contingut d’aquesta comunicacié que arribem a les
nostres conclusions a través de I'analisi de I'informe dels resultats per items d’'una prova
censal de caire competencial. Gosem dir que sense aquesta analisi, que també els
centres poden realitzar sobre els seus resultats, moltes de les questions que hem
esmentat haurien passat inadvertides i per tant no podrien tenir cap efecte sobre la
reflexio metodologica i sobre les estrategies per a la millora.
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